Maria Eugenia Lucumi

Fachinformatikerin | Business Intelligence & Data Analytics
Ludwigsburg - 0157 31100424 - marialucumim84@gmail.com

PROFIL

Fachinformatikerin mit Erfahrung in Datenaufbereitung, Datenvalidierung und Analyse strukturierter
Datensatze. Erfahrung in der Analyse und Aufbereitung von Daten zur Unterstltzung betrieblicher
Entscheidungen sowie in datengetriebenen Projekten.

Weiterbildung in Business Intelligence und Data Analytics mit Fokus auf SQL, Power Bl und Python
erfolgreich abgeschlossen und in eigenen Projekten praktisch angewendet.

TECHNISCHE KENNTNISSE

Analyse & BI: SQL - Power Bl - Excel - Power Query - ETL - AWS (Grundlagen)
Programmierung: Python (Pandas) - Datenbereinigung - Automatisierung
Methoden: Datenvalidierung - Datenaufbereitung - Anforderungsanalyse -

Prozessdokumentation - Berichtswesen

BERUFSERFAHRUNG

Verkauferin | Deichmann, Ludwigsburg 08/2024 — 12/2025

Kundenberatung und eigenstandige Durchflhrung von Verkaufsprozessen
Strukturierte Filialablaufe bei hohem Kundenaufkommen — serviceorientiert und belastbar

Aushilfe Verkauf | Instore GmbH 09/2022 — 05/2023

Pflege von Waren- und Kundendaten - Unterstlitzung von Filialablaufen

Einreise Deutschland — Spracherwerb & Qualifizierung 11/2019 — 08/2024

Deutschkurse A1 — B2 erfolgreich abgeschlossen (VHS Kiel & VHS Stuttgart) - B2-Zertifikat 2024

Anerkennung des Berufsabschlusses (SENA) in Deutschland

Weitere Berufserfahrung in Kundenberatung, Datenpflege und Administration (2000 — 2013)

Geschiftsanalystin / IT-Analytikerin | Grupo Bit S.A. 08/2016 — 11/2019

Steuerte parallel 6-8 datenbasierte Implementierungsprojekte mit branchenfiihrenden
Konsumguterherstellern (u. a. Henkel)

Erzielte durch strukturierte Projektbegleitung und effiziente Koordination mit Partnerteams eine
Steigerung der Unternehmenskundenbasis um 35 % — anerkannt durch positives Kundenfeedback
an die Geschéftsleitung

Optimierte Datenvalidierungs- und Abnahmeprozesse und verkiirzte dadurch Projektlaufzeiten —
ausgezeichnet von Kunden wie Henkel fur herausragende Datenqualitat

Ubersetzte fachliche Anforderungen in technische Spezifikationen und begleitete Implementierungen
von der Dateianlieferung bis zur finalen Abnahme

Dokumentierte Datenprozesse strukturiert und sicherte Konsistenz Uber gesamte Projektzyklen
hinweg

Customer Reprasentative | Orion Contact Center S.A.S. 10/2012 — 03/2014

Analyse von Versicherungsfallen im Bereich Mikroversicherungen und Identifikation von
Auffalligkeiten
Analyse von Gasverbrauchsdaten zur Identifikation von Verbrauchsanomalien

Pflege und Aktualisierung von Kundendaten im System - Erstellung von Arbeitsauftragen auf Basis
der erfassten Daten



Telemarketing-Berater | Master Key of Stimulation 04/2011 — 06/2012

Verwaltung einer Datenbank mit potenziellen Unternehmenskunden

Dokumentation von Kundeninteraktionen im System - Bearbeitung von Kundeneinwanden und
Terminvereinbarungen

WEITERBILDUNG

Data Analytics & Business Intelligence | Data Science Institute 09/2025 — 03/2026
SQL - Python (Pandas) - Power Bl - Excel - Power Query - ETL - AWS (Grundlagen)

PROJEKTE (AUSWAHL)

Arbeitsmarkt Deutschland — End-to-End Bl-Analyse | Excel - Power Query - Power Bl

Vollstandiger Analyseprozess: Datenbeschaffung, Bereinigung und Modellierung
Entwicklung eines relationalen Datenmodells und interaktiver Dashboards

Analyse von Jobmarkt-Daten (Region, Gehalt, Nachfrage) - Ableitung datenbasierter Erkenntnisse
zur Bewertung von Einstiegschancen.

Eigenprojekt
JobRadar — Automatisiertes Job-Matching-System | Python - PostgreSQL - NLP - BeautifulSoup

Eigeninitiativ entwickeltes Tool: automatisierte Erfassung von Stellenangeboten (Arbeitsagentur,
Freelancermap, GULP)

NLP-basiertes Scoring- und Ranking-System zur Profilabgleichung mit Jobangeboten
Datenbankmodellierung mit PostgreSQL - vollstandiger ETL-Prozess automatisiert

AUSBILDUNG

Fachinformatikerin / Systemintegration | SENA, Kolumbien 06/2014 — 06/2017
In Deutschland teilanerkannt als Fachinformatikerin / Systemintegration

SPRACHEN

Spanisch — Muttersprache - Deutsch — B2 (VHS Stuttgart, 2024) - Englisch — Grundkenntnisse



